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プライバシーポリシー 
株式会社ビシィッ 

制定⽇：2026 年 5 ⽉ 10 ⽇ 

 

株式会社ビシィッ（以下「当社」といいます。）は、当社が提供するビジネスマッチング・

業務委託受託サービス（以下「本サービス」といいます。）において、お客様（発注企業・

受託者・その他利⽤者を含みます。以下同様。）の個⼈情報の保護を最重要事項の⼀つと位

置づけ、個⼈情報の保護に関する法律（以下「個⼈情報保護法」といいます。）その他関連

法令を遵守し、以下のとおりプライバシーポリシー（以下「本ポリシー」といいます。）を

定めます。 

第 1 条（個⼈情報の定義） 
本ポリシーにおいて「個⼈情報」とは、個⼈情報保護法第 2 条第 1 項に定める個⼈情報をい

い、⽣存する個⼈に関する情報であって、当該情報に含まれる⽒名、⽣年⽉⽇、住所、電話

番号、メールアドレス、その他の記述等により特定の個⼈を識別することができる情報をい

います。 

第 2 条（取得する個⼈情報の種類） 
当社は、本サービスの提供にあたり、以下の個⼈情報を取得します。 

（1）発注企業（クライアント） 
・ 会社名・法⼈番号・所在地・代表者名 

・ 担当者の⽒名・メールアドレス・電話番号 

・ 業種・事業内容・資本⾦等の企業情報 

・ サービス利⽤履歴・発注履歴 

・ ⽀払情報（銀⾏⼝座情報等） 

（2）受託者（フリーランス・副業⼈材） 
・ ⽒名・住所・⽣年⽉⽇・性別 
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・ 電話番号・メールアドレス 

・ 職務経歴・スキル情報・資格・保有資産 

・ 稼働可能時間・希望報酬・希望業務種別 

・ 本⼈確認書類（運転免許証・マイナンバーカード等） 

・ 振込先⼝座情報 

・ 受託業務の実績・評価情報 

（3）共通（サービス利⽤を通じて⾃動取得する情報） 
・ IP アドレス・Cookie およびこれに類する識別⼦ 

・ ブラウザ種別・OS 情報・デバイス情報 

・ サービスへのアクセスログ・操作履歴 

第 3 条（個⼈情報の利⽤⽬的） 
当社は、取得した個⼈情報を以下の⽬的で利⽤します。 

1. 本サービスの提供、運営および維持管理 

2. 発注企業と受託者のマッチングおよびコーディネート 

3. 業務委託契約の締結・管理・履⾏⽀援 

4. 再委託の管理・監督・品質管理 

5. 報酬の計算・⽀払処理・請求書等の発⾏ 

6. 本⼈確認および不正利⽤防⽌ 

7. サービスに関するお問い合わせ対応・アフターサポート 

8. サービス改善・新機能開発のための分析・調査 

9. 当社および関連会社のサービスに関するご案内・マーケティング（同意がある場

合） 

10. 法令上の義務の履⾏（税務申告・⾏政機関への報告等） 

11. その他上記に付随する業務の遂⾏ 

第 4 条（個⼈情報の第三者提供） 
当社は、以下の場合を除き、お客様の個⼈情報を第三者に提供しません。 

・ お客様ご本⼈の同意がある場合 
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・ 法令に基づく場合（捜査機関等からの適法な照会等） 

・ ⼈の⽣命・⾝体または財産の保護のために必要な場合であって、本⼈の同意を得る

ことが困難な場合 

・ 公衆衛⽣の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要な場合 

・ 国の機関等が法令の定める事務を遂⾏することに対して協⼒する必要がある場合 

なお、当社は、本サービスの業務委託・再委託スキームに基づき、発注企業と受託者を仲介

する過程で必要な範囲で双⽅の情報を共有します。当該情報共有は、マッチング・業務遂⾏

に不可⽋なものであり、別途同意取得の対象としません。 

第 5 条（個⼈情報の委託） 
当社は、利⽤⽬的の達成に必要な範囲内において、個⼈情報の取扱いを外部委託する場合が

あります。この場合、当社は委託先として適切な者を選定し、個⼈情報の安全管理に関する

契約を締結した上で、委託先を適切に監督します。 

第 6 条（個⼈情報の安全管理措置） 
当社は、保有する個⼈情報の漏えい・滅失・毀損の防⽌その他の個⼈情報の安全管理のため

に、以下の措置を講じます。 

（1）組織的安全管理措置 
・ 個⼈情報保護に関する責任者（個⼈情報保護管理者）の設置 

・ 個⼈情報の取扱いに係る規程類の整備・運⽤ 

・ 情報漏えい等の事案に対応する体制の整備 

（2）⼈的安全管理措置 
・ 従業者に対する個⼈情報保護に関する教育・研修の実施 

・ 個⼈情報の取扱いに関する秘密保持義務の徹底 

（3）物理的安全管理措置 
・ 個⼈情報を扱うエリアへの⼊退室管理 

・ 個⼈情報が記録された媒体の施錠管理 

（4）技術的安全管理措置 
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・ 個⼈情報へのアクセス権限の制御・管理 

・ 情報システムへの不正アクセス防⽌（ファイアウォール・暗号化等） 

・ 外部からの不正アクセスまたは不正ソフトウェアに対する保護措置 

第 7 条（保有個⼈データに関する権利） 
お客様は、当社に対し、法令の範囲内で以下の請求を⾏うことができます。 

・ 保有個⼈データの開⽰（第三者提供記録の開⽰を含む） 

・ 保有個⼈データの内容の訂正・追加・削除 

・ 保有個⼈データの利⽤停⽌・消去 

・ 第三者への提供の停⽌ 

上記の請求は、当社所定の⽅法により、本⼈確認の上受け付けます。請求窓⼝は本ポリシー

末尾の「お問い合わせ先」をご参照ください。 

第 8 条（Cookie その他の技術の利⽤） 
当社のウェブサイトおよび本サービスでは、利便性の向上・サービス改善・アクセス分析等

を⽬的として Cookie および類似技術を使⽤する場合があります。お客様はブラウザの設定

により Cookie を無効にすることができますが、その場合、本サービスの⼀部機能が利⽤で

きなくなる場合があります。 

第 9 条（個⼈情報の保存期間） 
当社は、利⽤⽬的の達成に必要な期間、個⼈情報を保管します。法令上保存が義務付けられ

ている情報については、当該法令の定める期間保管します。利⽤⽬的が達成された後、また

は保存義務期間が経過した後は、適切な⽅法により廃棄・削除します。 

第 10 条（越境移転について） 
当社が保有する個⼈情報を外国（⽇本国外）に移転する場合は、個⼈情報保護法の定める基

準に従い、適切な措置を講じた上で移転します。移転先の国・地域および講じる措置につい

ては、お問い合わせ窓⼝までご連絡ください。 

第 11 条（未成年者の個⼈情報） 
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本サービスは 18 歳以上の⽅を対象としています。18 歳未満の⽅の個⼈情報を意図的に収集

することはありません。18 歳未満の⽅からの個⼈情報の提供が判明した場合、速やかに当

該情報を削除します。 

第 12 条（本ポリシーの変更） 
当社は、法令の変更・事業内容の変更・その他の事由により、本ポリシーを変更することが

あります。変更後のポリシーは、当社ウェブサイトへの掲⽰その他適切な⽅法で通知します。

重要な変更については、ウェブサイト上での告知または登録メールアドレスへの通知等、適

切な⽅法でお知らせします。 

第 13 条（お問い合わせ先） 
個⼈情報の取扱いに関するご意⾒・ご質問・苦情・開⽰等の請求については、以下の窓⼝ま

でご連絡ください。 

株式会社ビシィッ 

個⼈情報保護管理者 メールアドレス： mat@bisii.co.jp 

 受付時間：平⽇ 10:00〜17:00（⼟⽇祝・年末年始を除く） 

 

本ポリシーは 2026 年 5⽉ 10⽇に制定されました。 


